Compromiso de Confidencialidad

Este documento le informa sobre como se utilizara o se comunicara
informacién clinica y la forma en que usted puede tener acceso a esta
informacioén. Por favor Iéalo con atencion.

informacién General [

Elequipo de profesionales del centro asume laresponsabilidad de salvaguardar
la privacidad de la informacion sobre su salud. Este documento proporciona
informacion sobre el uso y comunicacion de informacion protegida sobre la salud
de los usuarios del Centro de Atencion Integral al Autismo (INFOAUTISMO). En
el documento también se describen sus derechos y nuestras obligaciones en
relacion al uso de informacion clinica y asistencial sobre usted, y se le informa
acerca de la ley que protege dicha informacion. También explica como se utiliza
la informacion protegida sobre salud y como, bajo ciertas circunstancias, puede
utilizarse. Le informamos también que se le notificara cualquier cambio en las
normas expresadas en este documento. A lo largo del documento siempre nos
referimos a usted como la persona receptora de nuestros servicios, o como el
representante de quien los recibe en caso de que el receptor sea menor y usted
sea su padre o su tutor legal.

El Centro de Atencion Integral al Autismo (INFOAUTISMO) asume la
responsabilidad de proteger la privacidad de lainformacion sobre su salud.
Usted tiene los siguientes derechos:

| Puede solicitar un uso restringido de la informacién clinica que nosotros custodiamos.

| Puede pedir que nuestro centro se ponga en contacto con usted por alguna
via alternativa.

I Puede ver y recibir copias del expediente que aqui se custodia.
I Puedesolicitarmodificacionesenelregistrode susdatospersonalesyde contacto.

| Puedesolicitarunalistadelosserviciosoinstitucionesalos quese haremitido
informacidn clinica relativa a su expediente.

| Puede presentarquejasrelacionadasconla privacidad delainformaciénsobresusalud.

| Puedeindicarnos que nocompartamosinformacioncon otrosmiembrosde sufamilia.
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Las normas del centro en relacion al uso y comunicacion de lainformacion
sobre su salud son las siguientes:

| Lainformacionsobresusalud personalse utilizay comunicaa otros profesionales
pararealizardiagndsticosy tratamientos, paratramitardocumentosde pago, o para
llevara caboactividades operativas de gestionasistencialy elaboracién de memorias.
En éste Ultimo caso solo se trasmiten datos estadisticos y nunca datos personales.

| Tambiénse utilizay comunicainformaciénclinicaparaformary capacitaral
personal técnico del centroy a estudiantes, siempre preservando el anonimato.

| Se utiliza informacion clinica para llevar a cabo investigaciones. El comité de Etica
delaUniversidadde Salamancadebeaprobarlos proyectosdeinvestigacion.

| Se utilizay comunicainformaciénsobresusaludcuandoasilorequieralaley,o
cuando usted lo autorice por escrito.

Los Profesionales  |IEEEEEEEG_——

El Centro de Atencion Integral al Autismo (INFOAUTISMO) es una unidad
docente asistencial cuyos profesionales son médicos, psicélogos, trabajadores
sociales y educadores. Ademas, otros trabajadores o servicios de la Universidad
de Salamanca tienen funciones de apoyo al centro a través de las cuales esos
trabajadores podrian acceder a informacién sobre la salud de los usuarios del
centro. Por ejemplo, la Universidad dispone de un sistema de gestién econdmica
y de servicios de informacion que prestan apoyo al Centro. En la prestacion
de estos servicios de apoyo, el personal de la Universidad mantiene y protege
la confidencialidad de la informacion sobre su salud. En ocasiones, algunos
profesionales (médicos, psicologos, educadores, etc.) ajenos a la Universidad
participan y prestan servicios a los usuarios de este centro. Esto ocurre cuando se
comparte informacién protegida sobre la salud de los usuarios entre instituciones o
proveedores de servicios asistenciales, segin sea necesario, para el diagnostico,
el tratamiento, la tramitacion de costes y otras acciones de tipo asistencial.
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Informacion Protegida de Salud _

Esta informacion se refiere a la documentacion clinica sobre usted, elaborada
por nuestros profesionales, o recibida en el centro, y que se relaciona con su
condicién fisica o mental pasada, presente o futura, la atencién recibida o los
costes econdémicos pasados, presentes o futuros debidos a la atencién a su salud.
A continuacion se le informa de los usos que se le da a la informacién para que
usted entienda el tipo de datos que se guardan en su expediente, ya que si sabe
el uso que se da a la informacion, la custodia del registro sera rigurosa y usted
entendera mejor quién, qué, cuando, dénde y por qué otros pueden tener acceso
a esa informacion y podra tomar una decision méas informada cuando le pidamos
gue nos autorice a comunicar sus datos clinicos a otros.

Lainformacién contenidaen suexpedientesirvealos siguientes propoésitos:

| Facilitarinformacidn a profesionales que trabajan por su bienestar desde
otros servicios.

I Tenerunregistrolegal querecojalaatencionqueustedharecibidoennuestrocentro.

| Acreditarante usted o ante un tercer pagador (por ejemplo una compafiia de seguros)
que se han proporcionados los servicios solicitados.

I Es un recurso para formar a futuros profesionales.
I Es una fuente de datos para investigacion.

| Es una fuente de informacion para los servicios de la administracion publica
responsablesdelagestionde recursosparalasalud,laeducaciénolos
servicios sociales.

| Esunafuente de datos que se utiliza para supervisary evaluar nuestrotrabajoy para
avanzaren la mejora continua de la atencién que prestamosy los resultados que
obtenemos.
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Uso y comunicacion de su informacion clinica _

protegida sin autorizacion expresa

A continuacion se exponen algunos ejemplos del uso que se da a la
informacién clinica que no precisa una autorizacion expresa por parte del
usuario:

1Diagndstico y Tratamiento:

El centro podré utilizar y comunicar informacion clinica sobre usted con el
fin de determinar un diagndstico para proporcionar tratamiento. Por ejemplo,
un médico o un psicologo del centro utilizara informacion sobre usted para
decidir si deben llevarse a cabo determinadas pruebas de diagndéstico,
terapias, o tratamientos médicos. Otro personal del centro, por ejemplo,
técnicos, investigadores o estudiantes que tengan que conocer y/o hablar
sobre sus problemas de salud, conoceran datos sobre su condicion de
salud para llevar a cabo un diagnéstico, untratamiento y para entender como
evaluarlarespuestaauntratamiento. Podemoscomunicarinformaciénsobre
su estado de salud a otros profesionales que prestan servicios para usted
en otras instituciones (por ejemplo, profesionales de servicios de salud,
servicios de atencion temprana, o de servicios educativos). No se dara
informacion a profesionales que no le estén proporcionando tratamientos u
otros servicios asistenciales, y tampoco a quien usted nos diga por escrito
gue no le proporcionemos informacion.

1 Tramitacidn de costes:

El centro podré utilizar y comunicar informacion clinica sobre usted para
preparar documentos de pago por servicios prestados. Si, por ejemplo,
usted tiene seguro de salud que cubre el servicio prestado por nosotros,
probablemente tendremos que incluir informacioén que le identifique, asi
como el diagnoéstico y/o los procedimientos llevados a cabo, para asi
poder reclamar los costes por la prestacion realizada. En ningan caso se
comunicara informacion sobre su salud a un tercero sin su autorizacion.

1Acciones de mejora:
Elcentropodrautilizary comunicarinformacion clinicasobre usted parallevar
a cabo acciones de mejora. Por ejemplo, para controlar las actividades del
centro y mejorar nuestros servicios, se llevan a cabo registros que permiten
determinar el nimero de casos que se atienden por semana, el tiempo y
namero de profesionales que se dedican a la realizacién de un tipo concreto

| | Wﬂ Documental- Centro de Atencién Integral al Autismo



de prueba diagndéstica, etc. En estos registros, el personal autorizado puede
ver partes de suexpediente pararealizartareas administrativas. Losinformes
que se derivan de estas actividades siempre preservan el anonimato del
usuario.

1 Formacion del personal y de estudiantes:
El centro podra utilizar y comunicar informacion clinica sobre usted para
formar y capacitar al personal que trabaja en el centro y a estudiantes.
Siempre se preservara el anonimato del usuario. Un ejemplo de esto es
cuando se muestra una evaluacion clinica sobre un usuario a estudiantes del
practicumde los estudios de grado de una determinada carrera universitaria.

1Desarrollo de investigaciones:

El Centro podré utilizar y comunicar informacion clinica sobre usted para
llevar a cabo investigaciones. En este caso siempre se le solicitara por
escrito la firma del consentimiento informado, visado por el Comité de Etica
de la Universidad de Salamanca autorizando la investigacion. El Comité de
Etica de la Universidad de Salamanca sirve para asegurar que los proyectos
son seguros. En algunos casos, la informacion clinica puede usarse sin
consentimiento expreso, cuando el estudio consiste en revisar registros sin
necesidad de que usted sea sometido a pruebas adicionales no dirigidas
a prestarle servicios asistenciales. Por ejemplo, para saber si los nifios que
recibieron un diagndstico de TEA procedentes de areas urbanas o rurales
fueron remitidos a este centro antes o después de cumplir los 3 afios de
edad.
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Comunicacion de datos y notificacion a | EGcNEGE

familiares, amigos u otras personas

A menos que usted se oponga, la personaresponsable de su atencion usara su
juicio profesional para determinar qué informacion relevante puede proporcionar a
un miembro de su familia, amigo u otra persona vinculada a usted y que indique un
interés activo en su cuidado o en asumir los costes sobre los servicios prestados.

Uso y comunicacion de informacion que |

requiere su autorizacion

Aparte de los usos y comunicaciones descritos anteriormente, el centronova a
usar o comunicar informacion clinica sobre usted sin su autorizacion por escrito. La
autorizacion por escrito que usted nos dé la puede revocar en cualquier momento.

De acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679, de 26 de abril de 2016, de
proteccion de datos de caracter personal, se le informa de que los datos
personales que recoja el centro estaran incorporados en ficheros automatizados
titularidad de la Universidad de Salamanca. Sus datos estan a su entera
disposicion. Tiene derecho a acceder a ellos pudiendo rectificarlos o cancelarlos
si asi nos lo comunica.

Para comunicarse con el Centro de Atencion Integral al Autismo (INFOAUTISMO)
de la Universidad de Salamanca y ejercer sus derechos, puede dirigirse a:

Centro de Atencion Integral al Autismo
Facultad de Educacién
Universidad de Salamanca
Paseo de Canalejas, 169
37008 Salamanca
Teléfono: 923 294 854
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